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1. Presentacio
La biblioteca La Ginestye Sf & &4Sdza G(GNBa lyea RS FdzyOAz2yl "
lloc de trobada de la comunitat i un espai integrador i de relacio.

Aquesta memoriavol reflexionar sobre que representa la biblioteca de Begues,
reconéixer els possibles éxits i els errors pacetar nous projectes de servei a la
ciutadania.

Es unrecull dqles dades de rquiment dels diferents serveis que presta la biblioteca,
FyFEAGT T €£Sa&a EAFTNBAEA RS NBadzZ GlFdax A AyaSydl
tal de converti,seenuh  SA Yl AYLINSBAOAYRAOGES | f QK2NI RS

Aquest document vol identificar els punts forts i les oportunitats de millora que seran
la base per a la planificacié delopers anys.

| tot aix0 en coordinacié amb les politiques culturals localyio f QSIj dzA LJ RS § NB
€s qui converteix els diversos recursos disponibles en serveis per als nostres usuaris.

Imma Grau i Vendrell

Directora Biblioteca La Ginesta de Begues



1.1. Introducci6

[ oAo0tA2GS0F Saidt

a A0tda- ReF

Beguesc Memoria 2017

LINEE LO | RABMY QR G NBX 1RASSE &

a peu i hi ha un gran aparcament al davant i també la parada dels autobusos.

Begues téuna poblacié de 6.830 habitants (en data 1 de gener de 2017).

Pel que fa a les nacionalitats dels habitants, majoritheat sén de la Comunitat Europea i

y2YSa dzy czZp 2 Sa

RQL f i NB Sprincipabiend. & 6 .

N} aAf >

El nivell de formacio de la poblacié és forca alt. Un 67% de la poblacié té estudis de batxillerat,

segon grau o superiors.

[ @ S a

Fitxa de la biblioteca

R, RUyiferior si comparem amb altres municipis de la comarca.

Inauguracio 29 de juny de 2014

Superficie 1087 m2

Espaisdues plantes @ula Apoliv’alenE, 2 aules
RQSaudzRA Ak 2
de su’port _ )

Taulells o Ul dzf Sibalpdblir g

Punts de lectura 170

tdzya RQl dzi2Sal02fdl A QAai 2

Ordinadors de consulta 3

Ordinadors de treball intern 5

hNRAYIFIR2NB | YO aSNIWSA RQAY|5

Servei Wifi Si

Impressores 2

Escaners 1

Lectors codis de barres 4

Reproductors DY) 2

Pantalles TV 3

Minicadenes 1

atljdzAyl RQlFdziz2zLINBaisSoO 1

.
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Horari habitual

I 2 NI NAR

R Q S15 seferibred m p

Dilluns de 15,30 a 20,30 h

Dilluns de 15,30 a 20,30

Dimarts de 15,30 a 20,30 h

Dimarts de 15,30 a 20,30

Dimecres de 10 a 13,3@¢ 15,30 a 20,30 h

Dimecres de 10 a 13,30 i de 15,30 a 20,30

Dijous de 15,30 a 20,30 h

Dijous de 15,30 a 20,30 h

Divendres de 15,30 a 20,30 h

Divendres de 15,30 a 20,30 h

Dissabte de 10 a 14 h Tancat
Comparativa de dades

2015 2016 2017
Dies de sevei 261 265 261
Hores de servei 1.458 1473 1.428
Visites 46.703 42.157 40.602
Nous carnets 438 287 200
Total carnets 1.855 2141 2338
% carnets en relaci6 a la poblacié 27,84 31,78 34,23
Visites per dia 179 159 156
Visites per habitant 7,00 6,27 5,94
Préstecs 25.779 23.849 22.837
Préstecs per dia 99 90 88
Usuaris del servei de préstec 1.053 1.008 993
Usuaris internet i + 577 588 517
Usuaris Wifi 194 201 195
Activitats realitzades 132 141 159
Assistents activitats 4.605 4.847 4.862
Fons docmental 20.961 22.210 23.836
Pressupost 192.321,33 177.347,27 202.316,08
Despesa per habitant 28,83 26,33 29,62




1.2.La Biblioteca de Begues en xifres

madd BIBLIOTECA

w40.602 visites presencials
w261 dies d'obertura
w1.428 hores d'obertura
w156 visitants per dia

mal USUARIS

06.830 habitants

w2.338 usuaris inscrits

w200 nous carnets

w34,2 % poblacié és usuaria de la biblioteca

mal DOCUMENTS

w23.836 Documents

w 3,49 Exemplars per habitant

w22.837 Documents prestats

wPréstecs interbibliotecaris: 672 deixats + 308 rebuts

md ACTIVITATS

w 159 Activitats

w 4.862 Participants
w29 visites escolars
w 21 Hores del conte

w968 visites al blog

w338 seguidors al facebook i 377 Post
w2.720 sessions internet i +

w1.354 sessions Wifi




1.3.Valoracio de les dades

Evolucié de les dades basiques Ginesta

50000
45000 -
40000 -
35000 -
30000 -
25000 -

20000 - m 2015
15000 - = 2016
10000 A = 2017

5000 -
0 ju———
Visites Préstec Fons Carnets aliisii:tss
m 2015 46703 25779 20961 1855 4605
m 2016 42157 23849 22210 2141 4847
m 2017 40602 22837 23836 2338 4862

En aquesta taulap&Y f QS @2t dzOAs RS €Sa RIFRSa otaal dzS
comparables entre elles perd son les més significatives del servei de la biblioteca i
comparem els tres darrers exercicis per taltoeure conclusions de la valoracio del

servei.

Durant el2017 les visites presencials a la bibliotetaQ K I Y NI RdzOl Sa dzy o I
tendéncia global de la xanem els darrers anys. No obstant aix0, la reduccié ha estat
menys de la meitat de la que vam tenir entre el 2015 i el 2016.

El servei de présteg QK | Jthed iin4,4% Rair@ del que es va reduir entre el
Hamp A St Hnawmc ljN&medtlhemiiiheR&IdzPIdeikaks paih @
3,3%) i elsebuts(6,5%).

t St ljdzS FIF F £S&a FOUGAGAGLIG& I1jdzSaidbrel y& yQK
G2Grt RQlFraaradsSyda KIF Sadld LINEOGAOIYSyYyd St
que els assistents per activitat ha baixat lleugerament.

El nombre total de persones amb carnet és de 2.338, el que representa un 34% de la
poblacié. Ens agradariarribar al 50% perdo sera complicat perqué una gran part
RQdzadzr NAa RS I y2aida N OAOEA20GSOl G§SySy ¢
anterioritat a la inauguracio de La Ginesta.
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El nostre fons és de 2837 documents. Equival a 49 documents per hatant.
Superemels estandardsjue per a la nostra biblioteca i poblacidnsde 2,5 documents
per habitant.

El fons infantil representa el0% dels préstecsTenim una poblacié jove i el fons
infantil es presta molt. La nostra politica de la col-letreiballa en aquest sentit.

El 8% dels nostres usuaris han fet servir el servei de préstec, i aix0 representa un
1458% de la poblaci6 de Begues.

El2g2 RSfa y2aiNBa dzZdzZ NRAA& KI y5Rdaferafpdbiadior & St a
El 8% dels nostresisuaris han utilitzat el servei de wifi, un83% de la poblaci6.

Aquests percentatges han baixat en relacié al 2@Begues €s un municipn la gran

part dels habitantsdisposende connexié a internet a casa, per tant creiem que

aquestes dades dificiligelil a4 QA Y ONBYSyYy i NI y o

Tenim en marxa quatre clubs de lectura en catala, francés, infantil i juisi@tlubs
de lectura funcionen bé tot i que el nombre de participants per Club no és excessiu
(maxim 10 participants per grupHem aconseguit fidelitzar €assistents als clubs.

Hem fet21sessionsd QK 2 NI R Slfses€os/dé Musica en faméiabun total

de 1.015assistentsAquest any henF S YSa &dSadaaizya RS f QlF OGACL
INLOASE | dzyl &dzo @Sy OA putaRi&de Baddeldng Gus direR QI Ol A ¢
RSYFYFNI I GNI @#Sa RS fQladzyidl YSydo

Ens han visitat 134 nens i nenes de les escoles del munidipimajoria de visites han
Saidl i RQAYTLInyolt Apbques delsideBin¥akidNels escoles de secundaria
estan geografiament lluny dda bibliotecai és complicat que vinguinwasitarnos.

Mantenim als nostres usuaris informats de tot el que fem a través del blog, el facebook
i els butlletins electronics en xarxa.

2. La Gestio de la hiblioteca

5dzNI yi f QI yh& obertun total ald261iesS ©428 hores, amb un horari
de 32,5 hores setmanatt 9f YSa RQI3I2303 | SEDS@IOASs
per Nadal la biblioteca ha estat tancada per vacances

P
(s}

2.1. Recursos Humans

[ QSljdzA LI RS f I atperf A20S0F Sadt AydiSanNg

- 1 bibliotecari@directora: Imma Grau Vendrell.
- 2 auxiliars tecniques de biblioteca: Eulalia Garcia Pascual i Alba Pabon Sans.
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1 ajudant de servei (24 h. setmanals): Ana Lopez Sala.

Incidencies:
Una de les auxiliars técniques de la bibliotecaesta I dzZRA Y i RQdzyl NBRdzO0
I Ol dzl £t YSY(d FI dzyl 22N¥YIFRIF RS Ho K& aSiYly

substituint.

Formaci6o:Hem fet un total de89,5h. de formacio.

Tant la direccié com el personal tecnic han assistit als cursos de forofiext® per la
Diputaci6é de Barcelona.

Direccia 52 hores

9 bl @S3FO0As LISNI AYGSNYySiz OondéctvgTF SOGA DI A
Qrea el teu pla de visibilitat a la biblioteca2 hores lectives.

Elaboracié de memaries de gestié. Iafires lectves.

La potenciacio de la literatura als municipis: patrimoni literari, recitals, foment

de la lectura. 8 hores lectives.

9f & LgotAaAda O02Y | SAE @GSNISoNIR2NJ RS tQ
de les biblioteques publiques. 8 hores lectives.

E

N>

=

Persoral técnic auxiliar:

 Edici6@videoSy f QtYoAld RS fF o0A0fA20GSOl LIgoft A
1 Técniques de redaccio de documents administratius. 20 hores lectives.
9 aS. A0ftA2/Fdd {SaaAis T2NNbbHo®dlectResf & SNIISA

Hem partigpat en el grups de treball de la zona :

1 Esmorzars infantils.

Reunions de directors de zona.

Grup de comunicacio i difusio.

Projecte interzoy Sa 5SS f QK2NI |+ I o0AO0fA2GSOI ¢

= 4 -4
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2.2. Pressupost

En aquest apartat desglossem les aportacions economiques de |lesltresistracions
gue contribueixen en el manteniment i funcionament de la biblioteca.

Pel que fa a les aportacions de la Diputacié de Barcelona, ens falten les dades del
manteniment informatic i per tant en aquest apartat hem posat només les dades que
tenim.

Per altra banda també comentar qieem rebutdzy’ I & dzo Sy OAs RSt OF (L f
de la Diputaci6 de Barcelona, consistent@esessions déQ OG A GAGF G Ygaair Ol &
un taller de capgrossos.

[ QF L2 NI OAs RS ftF D
FYOGSNAZ2NP | LI aal

YSNBY@AIGRIG YBE G { NB & LEAXK

S
RS Hcno € St Hnanmc | c on

DISTRIBUCIO APORTACIONS AJUNTAMENT, DIPUGAGERALITAT

40000 - m AJUNTAMENT
30000 - m DIPUTACIO
20000 - GENERALITAT

2.3. Biblioteca i territori

+t NASa SydAdrda RSt YdzyAOALA KIly O2fifl o2
Especialment ho han fet durant la revetlla de Sant Jordi. Han estat les seguents:

10
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¢l ffSNBER RECHNarA 9/ydefAdidzNi RSRAOFRI Ff F2YSyi
artistic.

LaCoral Infantil Montaude Begues: Entitat dedicada al cant&o
Juguem a Begues.

. I NEI R Q#lefdnSxedddnty ¢ Begues (XIC): Entitat que ofereix tallers
portats per voluntaris que intercanvien els seus coneixements i habilitats.

Escolade MUsica 9 a(1idzZRA RQ! Nliaé RS . S3dzSao

[ Op@idoou Entitat de la gent gran de Begues.

(@]]
>
(@]
—n
N

Escola Sant Cristofor S3dzS&Y C35NHzYa RQl dzi2N& | f |
Grup de Gospel de Begues.

Colla castellera Els Encantats de Begues.

Colla dels geganters de Begues.

¢ ff SN R@AHa®NHilDEHzNT

També hem aconseguitla¢of | 6 2 NI OAs Llzyddzr £ RS € QSyaAdl @

CaritesBegueé / I YLI y&l RS NBO2ffARI RQIFIfAYSyda |
donatius.

Per altra banda ha col-laborat amb la biblioteca el Gabinet de psicologia i logopédia

G/ ' YAya SY20A2ya A FLINByYySydald3sSe Yo dzyl &5¢
mares i pares.

11



3. Activitats

5dzNI yi f QF y& Hapostant feSoterieCiiwitavariddidanb la intencio
de consolidar la biblioteca com el centre cultural dnunicipii aixi satisfer les
necessitats de la poblaciéVolem donar resposta a un gran ventall de necessitats
RQ20OAZ F2NXIFOAs A SRdzOI OAs @

NUmero activitats Assistents

HORES DEL CON] 21 834
CONTES ADULT 2 08
VISITES ESCOLA 29 1154
CLUB DEECTURA 33 177

TALLERS 28 932
PRESENTACION
LLIBRES 3 141
CONFERENCIES 8 84
XERRADES
PLANETARI DIGIT 4 132
MUSICA EN FAMIL 11 181
LABORATORIS D 3 50
LECTURA
ESCACS 6 124
EXPOSICIONS 2
ACTUACIONS SAN
JORDI 9 945
TOTAL 159 4.862

12



Activitats familiars

21 hores del
conte
MUsica en
familia

2.263 assistents

24 tallers
familiars

Festa
celebracid 3r
aniversari de la
biblioteca

Club lectura IiJ

3.1. Activitats familiars

f Hemfet21aSadAz2ya RQKagMN®B&A RSt O
assistents Aquestes sessions sempre so6n molt
benvingudes per a les families del municigssessions
sbénels divendres tarda per a nens i nenes a partir de 4
anys.

91 Per als més petits {B anys)hem fet sessions els
dissabtes emati de Musica en familia.

T ¢kYoS @Y TSN f QK2N} RSt 02
P3, P4 iP5 de les dues escoles del municipi amb un total
de 6 sessions.

1 9ta fdzrySa RS MNI I ¢c§8 RS L
Cristofor han wigut a la biblioteca a celebrar les
trobades amb els autorgjue han treballat a classe. Ha
estat una experiencia molt enriquidora petas els que
hi hem participat

9 Per a celebrar dkrceraniversari de la biblioteca
varem ferf e§pectaclesl Gall Frderic i la gallina Caterina
ambPengim Penjam hi van venir 28 persones.
1 Fem elclub de lectura infantil i el club de lectura
juvenil. Aquest any han estat dinamitzats pel personal
de la biblioteca. Tenen bona acollida entre els assistents
totiquey 2 KA KI dzy 3INIY y2YONB RQA
1 Planetari

9 Laboratoris de lectura

13
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Hem fettallers de:

=4 =859 -9_-9_-9_-9_-9_-49_-49_-9_-°29_-°2-2--°_-2-2-

Fem una mascara per carnestoltesies edicions: 7persones.
Taller de primavera: 3gersones.

Visita guiada als horts urbans: 8&rsones.

Matinal de jocs52persones.

Taller fem un pin de nevera8ersones.

Fem un hort urbal6 persones

Tallerfem emojis 36 persones.

Taller fem garlandes de Sant Joanp2rsones

Taller decorem la biblioteca amb un fons mari: 36 persones
Taller deorem una samarretd6 persones.

Taller construirem un vaixell: 46 persones

Taller construim un aquari: 40 persones.

Taller de Capgrossos, amb dues edicions: 37 persones.
Taller de relaxacio infantil amb bols tibetans: 22 persones.
Taller Castaween: 53 persones.

Tarda de jos: 115 persones.

Taller cientific amb el Mag Marli: 33 persones.

Taller de Nadal amb els Reis Mags: 31 persones.

14



3.2.

Activitats de

suport a
| aprenent

T

16 visites
educacio
infantil

(565 escolars)

10 visites
educacio
primaria

(589 escolars)

I OGAGAGI G&a RS &adzL2 NI | f QF LINBY Sy

b Ens van visitat els alumné@ QS R dzOl OA 5
Infantil de les dues escoles amb un total déJsites i
505escolarsp | SY FSiG aSaaizyimma RS f QK
LISNJ OF R 3 Ndfahfil. RQS RdzOl OA s

b 5 QS RdzOI OAtem iR 1S isNgs |
amb 581 escolars Hem preparat diferents activitats
I RSljdzr RSa | OFRI 3INHzZI RQSRI G

b Entotal ens han visitafl.154 alumnes.

15



3.3. Activitats per a adults

Activitats per a
adults

1 2 clubs de
lectura
(francesi
catala)

8 Xerrades
4 tallers

2 contes per a
adults

2 exposicions

15 centres
doi nt er

s

1 Club de lectura en francésés una
activitat mensual que vam iniciar 1S4 R Q2 O dzo NB
2014 i que la porta un voluntari de nacionalitat
francesa que viu a Begues. Té molt bona acollida i els
seus membres son molt fidels &ssisteixen
regularment a les sessions.

f Club de lectura en catala Es de
periodicitat mensual i ens ho fa una voluntaria del
municipi. Té forca assistencia i normalment hi
assisteixen un 70% de les persones apuntades.

T

5 QS y i tilier | Kerraddesque rem
fet volem destacar:

f 5dz2NI yi G20 f(x€@radg KSY
educatives amb col-laboraci6 amb el centre
al/ ' YAyace RS Ydzy A OA LA YO S
Comunicacié afectiva i efectiva, Com juguen les
emocions en el nostre dia a dia, El Joc: ens divertim
mentre eduquem en valors i emocions.
T ¢FftftSNI a9YyGNB ttlySa A
gue es va gaudir de la lectura i del ganxet o la mitja i
Sa @I LRGSYOAIFN ftQSaodoz2tdl I O
activitat manual.
1 Xerrada taller ¢Els N Amics de la
creativitat, tdler adrecat a educadors, families i
LINEPFSaarzylfaégd | OLNNBO RS tQ
1 ConferenciaCol-loqui EI Dret a morir
dignament, a carrec de DMD Catalunya.
1 Celebracid del dia internacional de les
dones amb una sessi6 de contes per a adults :
Mujeres estemecedoras, a carrec de la Sandra Rossi.
f - SNNY R a[ [ Odzt NIl RAYS
de Ricard Muratori.
{ Taller de relaxacié amb bols tibetans i
cant harmonic, a c&48 O RS € Qht 3l . 2YR
NandClaver.
1 Taller les paraules magiquesln espai
interactiu i dereflexié per a ajudate a modular a
favor teu els pensaments, les emocions i les
conductes.Taller que es va feen 4 sessions durant
el mes de maig.
1 Taller de cuina sana i de proximitat.

16
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T tSNI blIRIFf @FY FSNI dzyl asSa
ONR&¢ | OLNNBO RS fF {FYRNI w2aaio

1 Mensualment lem gravat 4 programes amb Radio Begues
Recomanem llibres, pel-licules, llibres infantils, revistes, musica i comics
gue tenim a la biblioteca disponibles al servei de préstec.

Hem fettres presentacions de llibres:

El llibre:Gabriel Rufian, el politic imprevistel Maiol Roger.

9f ffAONB RS tQ!yl [s5LIST !'NIAI3IIZ
escrita per dones.

Els Crims del coantdel Salvador Balcells.

Hem fet &s segulientgxposicions

1 Folium, Verdures de la tardor, cedida pel Parc Agrari del Baix Llobregat.
(vestibul de la biblioteda

1 Abracadabra Pota de Cabra, cedida per la Diputacié de Barcelona (sala
infantil).

Hem exposat el segiientacons tematic2 OSy i NB@mpBr&sk y i SNB a

Biografies

Blues & Soul

Comic

Novel-la erotica

Dia de les escriptores
Isabel Clara Simo6
Guies de viatges
Alicia al Pais de les meravelles
Setmana Bio

Raco6 de costura
Raco6 decuina

Raco dels trens
Revistes

Petits lectors

Llibres de lletra gran

17
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3.4. Activitats revetlla de Sant Jordi 201

Durant tota la tarda del dia ZRQI 0 NAf @t NBY
celebrar la revetlla de Sant Jordi. Per-fe;, vam

comptar amb la col-laboracié de vuit entitats del

Ydzy AOALIA A @Y FSNJ dzy aS3dz i

al publc infantil i al puablic adult simultaniament. La

Activitats revetlla
de Sant Jordi

M1 4tallers

familiars i
actuacions
(Manualitats:
dracs, roses,
Sant Jordis |
actuacions
musicals)

4 activitats per
a adults
(recital poesia,
lectura de

textos,
actuacio
musical,
actuacio
castellers..)

biblioteca va estar molt ambientada i hi van
participar 945persones.

Les activitats que varem fer pplblic familiarvan
ser:

1 Talles de Manualitats: punts de llibre,
dracs, princeses, Sant Jordisa. carrec de ds
entitats a 9 f  / Tt 260vyWdxEdzSY |
Marta Fornt

1 Actuacio de la Coral Infantil de Begues.

91 Actuacio del grup de Combos a carrec dels
I f dzYySa RQ9&aildzRA RQ! NI ao

. S$3dz8 3

Les activitats adrecades al public adult van ser:

Jocs Poétics edtal de poesia a carrec del
INHzL) RS fF EIFNElF) RQAYGSNDIY
c2yi RS LRSYSaé¢o
Lectura de textos a carrege les alumnes
RSt GFffSNI RQSaONKX LI dzNI LINBY.
Actuacié musical de La New Begues Gospel
/| K2ANJ RS fQ9aiddzZRA RQ! Nliao
Actuaci6 de la dta castellera Els Encantats
de Begues.

18



p

odPp®d® t NBINF Yl RS ftQK2NI | fI o0A0fA20¢
[ Sa FOGAGAGEFGA LINRPINI YIFRSAE Rddz2N} yiG St wnmt RAYA

9 ELJ2 80055 YWw9{ 59 ¢! wBzZBwS¢g&h][ LINB LI F dzf £f S &lj d2SS NJ
a O2yNBSy I I GFNR2NY ¢t 0o

2ERARF LISt t I NO ! 3N NA RSt

De | dhort a

Biblioteca [ F 62N} (G2 NAt LRSS tSCaiisdNS tvd ¢ [ h H
Yt RS fF alNIF w2A3X RS&ao2
RUSYy t2YSt2Y | 2NIlIfAaa b2
BB IdzyiSa FAL 2
Mp: T KdzY2 NE  df
O2YLX SE243% >
GAY dzR | RANB
AYUSNYSRAL
Sy FFYNARI

Taller de cuina: CUINA SANA | DE PROXIMITAT
AMB LA THERMOMIX Aprendrem a cuinar de
manera sana i amb productes de proximitat
utilitzant la Thermomix. Taller a carrec de Noemi
Diez.

Activitat familiar: VISITA ALS HORTS URBANS.

Sortiem passejant des de la Biblioteca La Ginesta i

visitarem els horts urbans. Ens explicaran els

conreus de temporada i farem una activitat
relacionada amb les hortalisses i verdures que
GNBOFNBY | fQK2NIid ! OLNNBO F

Taller familiar: TALLE 5 Q1 h w dTallér practicd

Sy St 1jdzS RQdzyl YIFYySN}I RAGSNI
OA Ot S RS f Sa L I yGSa RS
GNIyaLX ryidryYSyid A NBO2fif SOC
Casanovas.

[ QK2 NI FCESC | 02 BRUIKA FIL-LOXERA

Sandra Rossi ens explicdeahistoria delCesc que

tenia els ossos fets de terra... Era pagés, estimava la
GSNNY A fF GSNNY fQSaidAYl gt
vinyes eren tan belles. En Cesc també estimava la
Noemi, que el dia de la festa de la verema ballava

amb el seu vestitlanc tacat de raim.

[ QK2 N} RSt O2yGSY.HcagbNbL! [ ¢
barbut ens explicara la historia de la Virginia.
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[ QL f 0 SNANY Al @GAaAGr £Sa GOSNRdzNBa A K2NIF A
Ol dzal RSt &aSdz O2f 2d9edyof Espiirerlel® exflicaigBe/tdles teS NB S f
verdures son diferents i per aixo totes son iguals

Xerrada sobre alimentacioPARLEM DE LES VERDURES DE LA TARB@Es dels

YSaza RQS&GAdz NI Sa St Y2YSyd RS NBT2Nel N
amb aliments que ens nodreixin i ens escalfin. El sabor de la tardor és el dol¢. Durant
aquests mesos és importantnodéirS | f YLEAY RQlFItAYSyidia R2ft oe?
la Teresa Segura.

Xerrada:DE LES FLORS A LA TAULA, LA MEL | ELS PRODUCTES DdéflarRda
coneixer tot el procés amb els que s'obtenen els productes que consumim del rusc,
especialment la transformacié del nectar que les abelles recol-lecten de les flors fins
que el podem degustar amb un producte tant reconegut com ho és laTraehixo va
directament relacionat amb les principals caracteristiques de I'apicultura com
activitat i de les feines que els apicultors fem en defensa de les abelles i de les
amenaces a les que estan exposades als nostres dies. A carrec del Franc Lépez,
apicultor de Begues.

Taller familiar: LABORATORI DE LECTURA NATURALD®§ESrirem la figura dels
naturalistes classics i familiaritzarem els nens amb les activitats que els caracteritzen
(observar, recol-lectar, descriure i classificar). DescobridenGabinets de curiositats.
Coneixerem llibres de coneixements i de ficcio relacionats amb els naturalistes. A
carrec de la Marta Roig.
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4. Usos
4.1. Usuaris

En aquesta taula es mostren els usuaris inscrits des que hem obert la biblioteca.

2017 %

Petits lectas (04) 45 2
Infantil (514) 668 29
Joves (184) 454 19
Adults (2539) 245 10
Adults (4064) 709 30
Gent Gran (+65) 194 8
Altres (entitats) 23 1
TOTAL 2.338 100%

El nimeroR Q dz& dzI NJsuposa ef34,Z8MIHdlagpoblacié del municipiConsatem

jdzS GSYyAY Y2fda dzadz NA& 1jdz§ dziAt Adl Sy St a
biblioteques fets amlanterioritat a la nostra biblioteca. Tenim usuaris amb carnets de

Gava, Castelldefels, Viladecans i Barcelona majoritariament.

Si analitzema distribucié de les edats, podem comprovar qué&@o dels usuaris son
220Sas>x RQSRIGOa O2YLINBaSa SyiuNds Sta n A Sfta

public diana de moltes de les activitats que duu a terme la biblioteca.

Us de serveis per edats

1400
1200
1000
800
600
400
200
0 Petit
IG(?[(I)I‘SS Infants | Joves | Adults | Adults | Gent
(0-4 (5-14 | (15-24 | (25-39| (40-64 | Gran(+§ Altres
anys) anys) | anys) | anys) | anys) | 5anys)
=>¢=Servei de wifi 0 24 126 13 25 4 3
== Servei Internet i + 8 235 137 34 87 11 4
=i—Servei de préstec 32 341 158 101 292 64 5
=¢=Nombre usuaris inscrits 45 668 454 245 709 194 23
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Comespotobservardnlj dzZSa i 3INELFAOSE St & dzadzZ NA&a YSa LI
AaSNBSA& RS f QSljdzA LI YSidhelstls4®4.St a RS fSa& FNIy

Pel que fa a la gent gran, és la nostra assignatura pendent. Tot i que hem fet diverses
col-laboracions amb la corggsnent regidoria i hem intentat fer activitats adrecades a

aguest col-lectiu, fins el moment no hem tingut gaire exit. En part és degut a que
RA&LIZa&aSy RQdzy f20Ff y2YSa LISNI I Stta Yo NJ
on van a passar latda.

Elsusuaris actius son 259, els quals representen B#4% dels nostres usuaris inscrits.
Aquesta dada inclou els usuaris que han utilitzat el servei de préstec, el servei de Wifi
5A0FZ St aSNIBSA RQAYUSNYSI A bX A fQFt Ol

Elsusuaris atius representen el18,43% de la poblaciéde Begues, que és de830
habitants.

Els usuaris amb carnet que més han utilitzat la biblioteca han estpetis lectors i
els infants

1 Usuaris de préstec:

Tal com es mostra en la taud®3 usuaris han fetservir el servei de préstec. Aixo
representa un 2,47% dels usuaris inscrits i un 28% de la poblacio.

Petits lectorq0-4) 32
Infantil (5-14) 341
Joveq15-24) 158
Adults(25-39) 101
Adults (4064) 292

Gent Gran+65) 64
Altres(entitats) 5
TOTAL 993

1 Usuaris internet i +

Els usuaris que han utilitzat el seriReR A Yy 1 SNY SG A 2H190\BISISEBESS Y 1 Sy S
inscrits i un7,57% de la poblacio.
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2017

Petits lectors (81) 8
Infantil (514) 235
Joves (124) 137
Adults (2539) 34
Adults (4064) 87
Gent Gran (+65) 11

Altres (entitats) 4
TOTAL 517

I Usuaris w-fi:

Els usuaris que han utilitzatsgrvei de wifi representen é8,34% dels usuaris inscrits
i un 285% de la poblacio.

Petits lectorq0-4) 0
Infantil (5-14) 24
Joveq15-24) 126
Adults(25-39) 13
Adults (4064) 25

Gent Grarn(+65) 4
Altres(entitats) 3
TOTAL 195
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Fons documental

1 Recursos documentals:
[ 0AOf A 20 Siors d&d 88adacinentifs@dry/revistes@l que equival a
3,49 documents per habitant.

Aquestes dades sén el total de fons sense revistes:

ALTE&017 2.087
BAIXES 201 140
FONS TOAL 23.836

[ QI y éteniem mn fons total de 2210documents. Durant el 20lhem donat140
documents de baixa i@7R QI f GF & | OGdzl £t YSyid St y2aiNB 7
23.836documents.

La seguent taula d@ la relacié i comparativa entre el tipus de fons que tenim a la
biblioteca.

2017 | %
Fons general 11.678 44,9
Fons in&ntil 7.455 28,7
Mdsica i cinema 2.562 9,9
Revistes 1.837 7,1
Col-leccio local 191 0,7
Petits lectors 283 11
Magatzem 575 2,2
Fons especial 1.421 5,5

Total 26.002
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En aquest grafic esta representat el percentatge que ocupa cada tipus de fons

Distribucid del fons

m Fons general

m Fons infantil

m Mdsica i cinema

m Revistes

m Col-leccio local

m Petits lectors
Magatzem

Fons especial

Una part importantdel nostre fons és infantilAixo és degut gue és el més prestat
' YO RAFSNBEYOAIFI® b2 206aidlyds FljdzSad | ye
reflexionar sobre la necessitat de renovar encara més el fons infantil.

En elfons especiahi tenim elraco de cuina, el racé de cos i mentliracd de mares i
paresque esta ubicat a la zona infan#lquest Ultim també es presta molt i intentem
tenir-lo renovat i al dia. Igualment apostem molt pel racé de cos i ment ja quetEé m
bona acollida per part dels nostres usuaris.

Durant el 2017 també hem intentat continuar adquirint amb una periodicitat
bimensual cinema. Apostem per les novetats en pel-licules que son exits de venda i
GFYoS LISt OAYSYl RQI dzi 2aiNgde éb @n foRissqWe ek J8dsth dzs
molt i tenim usuaris que ja esperen les nostres novetats.

Igualment continuem apostant pel fons de N i JN responent a les demandes dels
nostres usuaris.

Una altra de les nostres apostes és el fons del comic. Incorporeetats cada dos
mesos i és un fons amb una rotacio #igll, la més alta després del cinema.

PRESTEC:

Durant el 207 hem fet un total de 2.837LINB & 1 S0Oas> | ljdzSadl Rl RY

el total de préstecs presentats en la seguent taula i les renova@anlinia, que han
estat un total del.628 El préstec virtual (eBooks) ha estat @ tlocuments

Disposemde&y £ lj dzZA Y I RQI dzil 2 LINB&AG SO
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COMPARATIVA DADES PRESTEC ANYS.218%017

Si comparem les dades del préstec dels anys 2015, 2PQ67 podem vere que tal

com & tendéncia en totes les bibliotequesem tingut un descens que sobretot ha
estat més rellevant si comparem el 2015 amb el 2016. Entenem que aix0 respon als
canvis en el consum cultural i el fet que ara ja no som novetat. El descen® 26

A St wnawmt KIS a&i peiitant forcar@eddr que gniels RAQ dzgrciais’
anteriors.

La davallada més significativa del préstec ha estat en el fons infantil, tot i que continua
essent el més prestat. El préstec del fons general, lestes i el fons especial es
manté practicament igual.

Evolucio préstecs 20120162017

12000
10000
8000
6000
4000
2000

En la seguent taula podem observar que tenim fons final de 3.836 documents
(senserevistes)Sf & SESYLX I NA LINBadGlFGa KFy Saidlid oon

Fons Préstecs Rotacio

Llibre 18.232 | 13.466 0,74

Comic 1.281 1.429 1,11

Total de llibres 19.513 | 14.895 0,76
Enregistrament sonor(CD/Audiollibre) 1.456 477 0,32
Enregistrament video DVD/BIuRay) 2.529 5.685 2.25
Fons electroniCDROM, curs llengua, Joc PC)| 286 213 0,74
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Altres formats 52 21 0,40
Revistes 1.354
Préstec virtual 192
Total sense revistes 23.836 | 22.837 0,96

¢t O2Y 2F &aQKI O2YSyidlid Sta y2aiNBa F2ya Y
son el fons de DVD (2,25) i el comic (1,11).

La distribucidel préstec respecte al fons, queda reflectida aixi en aquest grafic:

Comparativa fons vs préestecs

20.000
16.000
12.000
8.000 == Préstecs
4.000 =—Fons
0
C el & O QPSP L PP
O G G N\ Q& x§
\g,é' N \s Y R

Pel que fa al cinema, el nombre de préstecs és més del doble del fons que tenim. Aixo

Sya FI LISyalN ljdzS fI y2aiNB LRt NGAOF RQIR
novetats bimed dzI t YSy i Sa f QF RSljdzZ RI® | yA@gStt RS
de la biblioteca.

Préstec interbibliotecari:

2017

Pl deixat 672

Pl rebut 308

El nombre de préstecs interbibliotecaris deixats és més del doble del nombre de
préstecs rebuts.
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Difusio

Els canals de difusi6é de les activitats i serveis de la biblioteca sén diversos:

5.1. Publicacions

Hem fet les seguentsublicacions:

Cartells, diptics i petites guies de lectura que posem a disposicié dels usuaris

Ffa dF dzZ St &8 yRNGYRHE2 NS GAls 30 Al fEA@ G SOl A |
Sala infantil.

Cartells i fullets que repartim per les escoles del municipi i els plafons
ROAYF2NXIF OAs RA&AGNRAROdzOG& LISt LI2o6f So
Butlletins electronics YSy adzZ- £ a4 Yo fQF3ISyRI RS G2
programades.

Diptic mensual en suport paper amb totes les activitats del mes.

Agenda de totes les nostres activitatsBaltlleti Municipal que mensualment

SRAGIE tQla2dzydlYSyd RS . S3dzSa A Llzyddz f Y
activitats.

5.2. Web i Xarxes soals

t St ljdzS FIF F fQFOO0SaaAroAtAGlrG Sy fNYyAFX oF-
ha un enllac a la biblioteca i la de la Diputacié de Barcelona. En elles es pot trobar la

nostra adreca, horari, correu electronic, serveis, activitats iahleg col-lectiu on es

poden realitzar diferents tramits. A la Web del Centre Civic també hi ha un enlla¢ amb

la biblioteca virtual.

També enviem als nostres usuaris via correu electréfscbutlletins electronics en
xarxa. Els informem dels actes que msualment fem a la biblioteca i també les
noticies, novetats i recomanacions.

Disposem també ddblog de la biblioteca i defacebookque actualitzem diariament
mantenint als nostres usuaris informats en tot moment.

- Perfil de pagina d&acebookhttps://www.facebook.com/Bibliotecd_aGinesta

Begues
- Blogde la bibliotee: http://bibliotecalaginestabeques.blogspot.com.es/
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https://www.facebook.com/Biblioteca-La-Ginesta-Begues-1508713892694315/
https://www.facebook.com/Biblioteca-La-Ginesta-Begues-1508713892694315/
https://www.facebook.com/Biblioteca-La-Ginesta-Begues-1508713892694315/
http://bibliotecalaginestabegues.blogspot.com.es/
http://bibliotecalaginestabegues.blogspot.com.es/

- EspaWebl f I LJAfuhtafrient R S fQ
- EspaMWeba la pagina deCente Civic El Roure
- EspaMebal portal de |aBiblioteca virtual

5.3. Presencia mediatica

- Radio Begueson fem un programa setmanal de recomanacions de llibres, revistes,
pel-licules, fons infantil i juvenil, muasica .....

- Les noticies destacades I3e biblioteca surten al Butlleti MunicifRlS Q! 2dzy (| YSy
gue es publica un cop al mes suport paper

S FRE &A8GYrylr Sta FOGisSa R
. 53d284 1jdz2S 4QSyOAtl FG NI
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6. Conclugons

Aquest és el tercer any de la biblioteicant les visites presencials com el préstec han
disminuit seguint la tendéncia global de la resta de biblioteques de la provincia de
Barcelona. Tot i aixéstem satisfetes perqué la reducat aquest damer anyha estat
forgca menor que en els dos exercicis anteriors.

Sabem que les necessitats de la ciutadania pel que fa a la informacio i el coneixement

estan en constant transformacié. Cal buscar nous incentius per fidelitzar els usuaris

qgue ja ens coneixei sortir a fora a buscar els que encara no han vingut mai, cal
comunicar més i millor que fem, com ho fem i perqué ho fem. Cal també incidir en el
GNBolff Sy EIFNEF FYo fI NBadlk RQlI3aISyda Odzt

[ QF dZAY Sy i ReSles agfidtaid NavgraRades ha tingut un impacte de
ONBAESYSyd Sy &f y2YHABRRDl ¥2V¥a By RDI &2 & &1 ¢
a cadascuna de les activitats.

Com ja va sent habitual des que la biblioteca va obrir, les activitats amb mdis nive
RQlI32aAai08yOAl asy fSa FTOUGAGAGIGA AYyTFlLIyaAfa
molt éxit les hores del conte adrecades al public adult. En qualsevol cas és necessari
coneéixer millor els habits i interessos de la ciutadania per incremehfardic.

Continuem apostant per la nostra col-leccié. Es un dels nostres punts forts. Comptem
amb un bon pressupost que ens permet mantdairactualitzada i tenir en compte les
demandes dels nostres usuaris. Superem els estandards de documents pantabi

De cara al 2012019 ens haurem de plantejar fer esporga en algunes arees ja que
O2YSyOSY I (GSYANI LINRPO6fSYSa RQSaLI A®

Un dels nostres papers destacats ha de ser el de prescriptors. Coneixem la col-lecci6 i
KSY RQ2NASY Ol NI A F2dzRIFINJ Sta y2aGNB8a f SOG2NE

El nostre repte de cara al futug & 0 dza OF NJ £ QSljdzZA €t A NA Sy dNB f €
clau: col-lecci6, equip professional, instal-lacions..., amb les potencialitats
tecnologiques emergents, com les noves tecnologies o les xarxes socials.

Tots ds nostres resultats han estat possible graciesoatpromis ferm d laplantilla dela

bibliotecaial NS O2t 1 I YSyid RS I wS3ARAdeRalrestRde / dzf § dazl
regidories i treballadorsnunicipals Entre tots col-laborem &r de la bibbteca un

dels eixos culturals del municipi.
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7.

Annexos
7.1. Dades economiques

9 Durant el 207 la biblioteca ha comptat amb un pressupost de:

Fons documental 14.283,37
Personal (direccio6 biblioteca) 43.06200
Manteniment informatic
Material 522,30
Subvencio tallers activitats formatives culturals 1.508,12
TOTAL 59.375,79

AJUNTAMENT:

Fons documental 9.500,85
Personal 80.210,83
Mantenimenti subministraments 28.674,75
Activitats i difusio 7.577,88
Material oficina 1.225,10

Material nformatic no inventariable 1.089,00
Altres despeses indeterminades 1.575,98
TOTAL 129.854,39

SAB 6.00000
TOTAL 6.00000
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1 Recaptacio a través dels preus publics de la Diputacié de Barcelona

DUPLICATS DE CARNETS 53
{o9w+9L{ 5QLat wo { 436,7
TOTAL 776,2

[ RS&LISal LISNI Kl @Ahalestal de RGNy 15 & Qb &l HYilmy ¢
aguesta despesa ha de ser més perqué ens falten algunes dades.

9 Distribuci6 dels recursos economics:

FONS DOCUMENTAL 36.893,91 18,24%
EDIFICI 28.650,96 14,16%
ACTIVITATS 9.086,00 4,49%
FUNCIONAMENT 4.412,38 2,18%
TOTAL 202.318,08 100%
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7.2. [ QI y @&enimatges
Us mostrem unes quantes imatges que il-lustren algunes dactestats que hem fet
durant el 207.

LES EXPOSICIONS:
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