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Comunicació.

La col·lecció i la informació per a crear nou coneixement.

01. Coneixement

La lectura i la cultura com a eina de creixement personal.

02. Creixement personal

03.
Millora de la comunicació.

Concertació social i cooperació en el territori.

04. Cohesió 

Objectius de desenvolupament sostenible.

05. ODS.

06. Aprenentatge.
Suport a l’educació i la formació.

07. Gestió
La millora en el lideratge. Processos, organització i manteniments.



La Biblioteca La Ginesta de Begues forma part de la Xarxa de
Biblioteques de la Diputació de Barcelona i és de titularitat
municipal de l’Ajuntament de Begues.

El pla d’acció de la biblioteca La Ginesta pretén detallar les
principals línies estratègiques i d’actuació que durem a terme
durant l'any 2025.

Com a marc teòric comptem amb el Manifest de la Biblioteca
Pública de l’IFLA-UNESCO 2022, el model de biblioteca XBM de la
gerència del Servei de biblioteques i l’agenda 2030 i els seus
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). 

Per tot això un any més donarem continuïtat a
les accions que estan en harmonia amb els ODS.

Treballem per ser un espai comunitari d’entreteniment 
i socialització que alhora ajudi als habitants de Begues a cobrir
les seves necessitats formatives i d’oci. Volem ser un  lloc de
trobada per a totes les persones  interessades en la cultura, les
arts, la ciència i la tecnologia, i esdevenir, així, el màxim referent
cultural del municipi. 

PÀGINA 02

1
LA BIBLIOTECA
LA GINESTA
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combatre les desigualtats

protegir els drets humans,
especialment de les persones més
excloses i de major vulnerabilitat

promoure la igualtat de gènere i
l'apoderament de les dones i les
nenes 

construir societats pacífiques, 
justes i inclusives 

i garantir una protecció resilient del
planeta i dels seus recursos naturals

1.1 PRESENTACIÓ

“màxim referent 
cultural i social 

del municipi”

La biblioteca
ha de ser una
eina per
contribuir a:
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COMUNITAT
Ser un espai obert a tothom on
d e s c o b r i r ,  c o n è i x e r ,  c r e a r  i
c o m p a r t i r  idees i  informació.
Ser també un espai de relació de
la comunitat i  d’ integració dels
individus del municipi  i  entorn.

1.2 MISSIÓ
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INTEGRACIÓ

Pretenem ser el  n u c l i
d ’ i n f o r m a c i ó  i  c o n e i x e m e n t  d e l
m u n i c i p i  p e r  a  l ' a p o d e r a m e n t
d e  l a  c i u t a d a n i a ,  i  aix í  esdevenir
una comunitat informada,
compromesa i  connectada. 

Això ho volem aconseguir 
tenint cura de la inclusió social ,
el  desenvolupament sostenible 
i  la igualtat de gènere.

INCLUSIÓ

1.3 VISIÓ

COMPROMÍS



1.4 VALORS

La llibertat intel·lectual
ens ajuda a fomentar
l’esperit crític de la
població.

Apostem per una 

La innovació és un valor
que ens ha de permetre
avançar i fer de la
biblioteca un referent
municipal.

DIVERSA

Tots són benvinguts 
a la biblioteca.

ACCESSIBLE
Un espai on es fomenti
l’aprenentatge i on es
puguin satisfer les
inquietuds.
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BIBLIOTECA

A l’abast de tothom.

LLIURE CURIOSA

COMUNITÀRIA INNOVADORA RESPECTUOSA COL·LABORATIVA
Tota la comunitat i
entitats o associacions
hi són benvingudes.

Espais i comunicació
amatents.

Ús profitós dels recursos.

Desenvolupament i
compromís del
personal: hi som per
ajudar. 

EFICIENT SOSTENIBLE DE QUALITAT FLEXIBLE

La millora contínua dels
serveis que oferim serà
una de les nostres
principals aspiracions.

Serveis amatents als
canvis, necessitats i
expectatives dels
usuaris; i adaptats
sempre que sigui
necessari.

VISIBLE COOPERADORA PARTICIPATIVA PROPERA

El treball amb el teixit
cultural i associatiu
serà fonamental.

Contribuirem a difondre
la cultura i proposarem
i promocionarem
accions conjuntes a
nivell municipal. 

Promourem la
participació dels usuaris
i dels treballadors en
l’organització d’activitats
i serveis.

Un espai acollidor, on
aquell que hi vingui se
senti ben atès.

MÒBIL
Acostem la biblioteca
on la comunitat o els
usuaris la necessiten.
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Accessibilitat i fàcil aparcament.

Municipi amb un grau elevat de
població infantil i jove.

Consolidació del servei.

de les biblioteques públiques dins la
societat i les polítiques locals territorials.

OPORTUNITATS

PÀGINA 052
ANÀLISI DAFO
ANÀLISI EXTERNA

Equipament atractiu.
Bona distribució i espais molt agradables
que comparteix edifici amb el Centre Cívic.

Població amb un important teixit
associatiu i cultural.

Bon nivell de formació acadèmica
del municipi.

Reconeixement i consolidació
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AMENACES

Pràcticament no tenim usuaris de
municipis propers.

El municipi no és un lloc de pas. 

El transport públic del municipi és
limitat.

El nucli urbà està força dispers.

No hi ha institut de batxillerat.

Poc hàbit d’utilitzar els serveis que
ofereix la biblioteca entre la població
gran.

Només es poden fer estudis fins a 4t d’ESO.

Begues és un poble dormitori per a
un sector important de la població.

Risc de possibles fractures digitals.

Elevada competència en l’àmbit
de l’oci cultural.

Els joves només utilitzen la
biblioteca com a espai d’estudi.

Dificultats en els processos administratius.

Canvis ràpids en el consum cultural i en
la societat.

Una gran oferta d’extraescolars
educatives i esportives en el municipi.

Dificultat per treballar de manera
contínua amb els centres educatius.



OPORTUNITATS 
DE MILLORA

Oferir serveis que
siguin atractius a
la població més
jove i sènior.

01 02

ANÀLISI INTERNA
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FORTALESES

Millorar la difusió
per arribar a
franges de públic
que no utilitzen la
biblioteca.

03

Connectar millor
la biblioteca amb
tot allò que es fa
al municipi per
sumar esforços i
teixir complicitats.

Evitar coincidir, en
calendari, les
activitats de la
biblioteca amb
altres que es fan
al municipi.

04 05

Treballar per a
introduir bons
hàbits d'ús a la
sala infantil.

06

Compatibilitzar
l’espai de silenci
amb els espais
d’activitats i
socialització.
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Fons actualitzat i ben seleccionat.

Bon feedback dels usuaris amb propostes per
part seva interessants.

Bona rebuda de les activitats, especialment les
adreçades al públic infantil i familiar.

Alt marge d’autogestió del pressupost municipal.

RFDI: agilitza el servei de préstec i dona
autonomia a l’usuari.

Equip motivat, polifacètic i cohesionat.

Organització de moltes activitats culturals.

Presència a les xarxes socials.

Distribució de tasques ben definida.



PÀGINA 07

3
DIAGNÒSTIC
ESTRATÈGIC
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Volem ser el  màxim referent
cultural del municipi  potenciant
l’ e x p e r i è n c i a ,  l’ e m p o d e r a m e n t ,
la p a r t i c i p a c i ó  i  la i n n o v a c i ó ,
t reballant sobretot l ’e s p e r i t
c r í t i c .  

Volem oferir  un servei que aspir i  a arr ibar a tota la ciutadania
transcendint el  seu espai f ís ic.  

L ’e q u i p  a c t u a l  de la bibl ioteca està b e n  c o h e s i o n a t  i  i l · l u s i o n a t  i  això
ens ofereix m o l t e s  o p o r t u n i t a t s  d e  m i l l o r a .
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4
ACTIVITATS I SERVEIS
EN CURS

PÀGINA 08

Club de lectura en
català de novel·la.

materials reciclats, de la
tardor, Nadal i altres
festes o diades especials.

Club de lectura
en francès.

Un o dos tallers mensuals
de manualitats: 

Una sessió al mes de
música per a nadons.

1                                     2                                     3                                     4

Dues sessions de
l’hora del conte al
mes. programades juntament

amb la regidoria de Medi
Ambient de l’Ajuntament
de Begues. 

Activitats
mediambientals 

Organització de la
Setmana de la ciència
(novembre)

5                                    6                                     7                                     8

Els divendres per a majors
de 4 anys i els dissabtes
per a nadons.

amb vàries activitats
científiques per a públic
familiar i adult.

Tallers Bibliolabs.

amb els alumnes de
primària de l’Escola Sant
Cristòfol.

Visites escolars
especialment per a infantil

Fòrum d’autors Col·laboració amb les
biblioteques de la zona 

9                                    10                                    11                                    12

Creació de notícies Elaboració mensual dels
butlletins d’activitats.

Recomanacions literàries
a Ràdio Begues.

Exposicions 

13                                   14                                     15                                   16

a la biblioteca virtual, al
Facebook, a l’Instagram, a
la Web i al butlletí de
l’Ajuntament.

mitjançant la Xarxa de
Biblioteques i altres
entitats.

Visites escolars
amb les dues escoles del
municipi, l’institut i la llar
d’infants.

algunes amb hora del
conte.

participació en les
reunions i els grups de
treball.
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Presentacions de
llibres d’autors
locals.

per a públic jove i adult.
Tardes de jocs a la
biblioteca 

Taller d’escacs setmanal

Aules d’estudi 

Exposicions
documentals de
manera periòdica 

Visites guiades a la
biblioteca 

Accions conjuntes amb
la regidoria d’igualtats a
la biblioteca 

Revetlla de Sant Jordi 

17                                   18                                    19                                    20

del fons de la biblioteca
que ens interessa
promocionar.

amb la col·laboració de
les entitats del municipi.per a col·lectius

específics. especialment pel dia de
la dona i pel dia de la
violència envers les dones.
 

21                                    22                                   23                                   24

Sessions de narració
oral 

Participació en el projecte
de la regidoria de Serveis
Socials.

Prevenció de
drogoaddiccions.

Col·laborar amb la XIC.  

25                                   26                                   27                                   28

per a públic jove i adult.
la Xarxa d’intercanvi i
coneixement de Begues. 

Participar en les
reunions del Debat
educatiu de Begues durant el mes de juliol.

Taller de costura Tallers especials de
manualitats 

WhatsApp.

29                                   30                                   31                                   32

Enquestes de valoració 

33                                   34                                  35                                   36                                                        

de les activitats de la
biblioteca.

Préstec de portàtils.
amb la col·laboració de
les àvies de l’Espai Nou de
la gent gran.

resolució de dubtes i
peticions.

dos cops al mes.

nocturnes i en caps de
setmana durant l’època
d’exàmens. 

un cop al mes.

Organització de la
Setmana de la salut
(Març)
amb activitats  per a
públic familiar i adult.

Tallers de lectura i
manualitats

Col·laboració amb la
residència de la gent
gran La Vinya.

Espectacles i animació
per a públic familiar i
adult.

Efemèride de
l'aniversari de la
biblioteca



Aquest any 2025 amb la incorporació de
noves accions volem donar continuïtat a
les línies estratègiques iniciades durant
l’any passat i que són:

5
LÍNIES
ESTRATÈGIQUES
PEL 2025

5
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Comunicació.

La col·lecció i la informació per a crear nou coneixement.

01. Coneixement

La lectura i la cultura com a eina de creixement personal.

02. Creixement personal

03.
Millora de la comunicació.

Concertació social i cooperació en el territori.

04. Cohesió 

Objectius de desenvolupament sostenible.

05. ODS.

06. Aprenentatge.
Suport a l’educació i la formació.

07. Gestió
La millora en el lideratge. Processos, organització i manteniments.

PÀGINA 10

principals
línies

d’actuació



Fer canvis i retolar de nou la zona
del racó de famílies.
Tècnica auxiliar
Primer trimestre del 2025

01.

Treballar pel creixement 0 de la
col·lecció.
Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

03.

Aconseguir incrementar els
préstecs de la col·lecció per tal
de fer-la més rendible.

5
La col·lecció i la informació per
a crear nou coneixement.

01. Coneixement OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS

Fer prescripció lectora mitjançant
enganxines “La Ginesta recomana” en
els documents que considerem que
tinguin una qualitat literària rellevant.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

02.
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Fer un catàleg dels Jocs de taula
infantils per a poder mostrar el fons
del que disposa la biblioteca ja que
surt molt en préstec.

Equip de la biblioteca
Segon trimestre del 2025

04.

Donar més visibilitat als Jocs de
taula d’adults. 
Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

05.

Continuar amb l’esporgada del
fons de música i quedar-nos amb
una col·lecció més bàsica i adquirir
sobretot música en català. 

Equip de la biblioteca
Segon trimestre del 2025

07.

Dinamitzar la col·lecció dels Jocs de
taula mitjançant col·laboracions
externes.

Direcció
Tercer trimestre 2025

06.

Continuar amb l’esporgada del
magatzem amb l’objectiu de disposar
d’un lloc més ordenat i alliberar espai.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

08.



Participar en el programa del CODE
CLUB amb la col·laboració de
l’entitat Colectic per tal d’acostar la
tecnologia i la programació als
més joves.

Equip de la biblioteca i Colectic
Primer semestre del 2025.

Organitzar novament i per setè any
consecutiu  la Setmana de la Ciència.

Direcció
Novembre del 2025

Participar en el projecte Univers
Internet i programar les respectives
accions amb els col·lectius més
adients.
Direcció i tècnica auxiliar
Tot l’any 2025

Incorporar a la col·lecció els nous Jocs de
taula adquirits a finals d’aquest any i valorar
quins prestem i quins posem només en ús
exclusiu a l’espai de  la biblioteca

Equip de la biblioteca
1r trimestre del 2025

Programar activitats per a les
franges d’edat d’entre 10 i 14 anys
per poder fidelitzar aquest grup
d’usuaris.

Equip de la biblioteca
1 cop cada trimestre.

01.

04.

La lectura i les activitats culturals
com a mitjans per a capacitar les
persones per aconseguir una millor
qualitat de vida,  fomentar l’esperit
crític i alhora democratitzar el
coneixement per a tothom.

5

La lectura i la cultura com a
eina de creixement personal.

02. Creixement 
personal

OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS

Treballar per trobar mesures per
rebaixar el nivell de soroll a la planta
baixa de la biblioteca. 

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

03.
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05.

06.

Programar alguna activitat relacionada amb
la Intel·ligència Artificial per tal d’acostar
aquests coneixements al públic general.

Direcció
1 o 2 xerrades l’any

08.

09.

Buscar i dedicar un espai de la biblioteca on
els usuaris puguin fer puzles.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

10.

Estudiar la possibilitat d’incorporar a la
Biblioteca un petit espai Maker i fer les
oportunes valoracions tècniques i
econòmiques per posteriorment passar la
proposta a l’Ajuntament.

Equip de la Biblioteca i Ajuntament.
Quart trimestre del 2025

07.

Participar al programa de DeBAT a
BAT per dialogar i descobrir lectures
amb els joves i desenvolupar el teu
pensament crític

Equip de la biblioteca
Primer trimestre del 2025

02.



Editar en formats més treballats i
amb més recursos la promoció de
les activitats més especials de la
biblioteca com el mes de la
ciència, el mes de la salut o el mes
artístic.

Tècnica auxiliar
Tot l’any 2025

Comunicar les dades dels 2024 de
manera visual i en format
d’exposició pels usuaris amb
dades curioses com: les activitats
amb més participació, les més
valorades, els més prestats....
Equip de la biblioteca
2n trimestre del 2025

01.

02.

Aconseguir comunicar què fem i
què podem oferir arribant a tots
els segments de la població i
molt especialment a aquells que
no utilitzen el servei bibliotecari.

5
Millora de la comunicació.

03. Comunicació OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS

Generar continguts a Instagram i
treballar més els directes per tal de
mostrar què fem i com ho fem.
Tècnica auxiliar
Tot l’any 2025

03.
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Estudiar la possibilitat d’obrir un
canal de WhatsApp de La Ginesta.

Tècnica auxiliar
Tercer trimestre del 2025

04.

Fer un estat de la qüestió de
l’actual ús del rendiment de cada
xarxa social i fer les corresponents
valoracions i canvis, si calen.
 

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

05.

Treballar i publicitar les demandes
dels usuaris que hem obtingut amb la
campanya de comunicació IDEA duta
a terme durant el mes d’octubre del
2024.

Direcció
Tercer trimestre 2025

06. Millorar la retolació de la zona dels
ordinadors per fer més visual i
atractiva la informació que s’hi dona.
.

Tècnica auxiliar
Primer semestre de 2025

07.



Treballar conjuntament amb el CAP de Begues
per tal d’oferir xerrades a la població amb la salut
i la cura personal com a temàtiques principals.
Direcció
1 o 2 cops l’any

03.

Redefinir les  visites de la Residència
de la gent gran La Vinya  i oferir-los
tallers de contes, musicoteràpia,
artteràpia... a la pròpia biblioteca
amb l’objectiu d’enriquir la vida als
residents. 

Equip de la biblioteca
1 cop per trimestre

Conèixer les activitats que fan a
l’espai jove El Fixu per tal d’oferir-los
activitats complementàries. 

Direcció
Tot l’any 2025

01.

02.

Treballar en col·laboració amb tots
els agents del municipi per  tal
d’aconseguir ciutadans informats,
crítics i plenament integrats.

5
Concertació social i cooperació
en el territori.

04. Cohesió OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS
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04. Continuar treballant conjuntament amb les
tècniques de les regidories de Serveis Socials i
Educació en el Pla de Prevenció d’Addiccions i
altres programes.

Direcció
Tot l’any 2025

Continuar participant en les reunions
de seguiment amb les tècniques que
treballem a l’edifici del centre cívic
per a una millora en la gestió dels
espais i establir col·laboracions i
accions de cara a la ciutadania.

Direcció.
Tot l’any 2025

Col·laborar amb l’Ajuntament
impulsant els pressupostos
participatius recollint les propostes des
de la biblioteca i animant als usuaris a
participar-hi.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

05.

06.

Mantenir les col·laboracions amb Òmnium
Cultural de Begues per tal de fer xerrades,
presentacions de llibres i qualsevol altra
activitat de caire cultural.

Direcció.
 Tot l’any 2025

Seguir col·laborant amb la regidoria de la
dona per a treballar projectes conjunts
amb l’objectiu de fomentar la igualtat.

Direcció
Tot l’any, especialment els mesos de 
març i novembre.

08.

09.

Continuar la col·laboració amb el grup
d’aprenentatge del català proporcionar-los
els llibres necesaris per dur a terme la seva
activitat.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

10.

Conveni amb òmnium cultural per
impulsar el cinema en català a través
del CINEXIC

Direcció.
Darrer divendres de cada mes 
(8 sessions l’any)

07.



Garantir que totes les activitats
organitzades des de la biblioteca
tinguin una mirada enfocada en
l’assoliment dels objectius ODS
contribuïnt al desenvolupament
mundial sostenible en totes les
seves dimensions.

5
Objectius de desenvolupament
sostenible.

05. ODS OBJECTIU ESTRATÈGIC
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Col·laborar amb el CAP de Begues
per tal d’organitzar xerrades
encaminades a millorar la salut de
la població.

Direcció i CAP
1 o 2 xerrades a l’any

03.

Aquesta línia estratègica ja es va
iniciar l’any  2022, hi hem seguit
treballant fins el dia d’avui i li donarem
continuïtat durant el 2025 d’acord
amb l’agenda 2030. 

Seguint amb la línia de l’any passat
ens volem centrar en L’ODS 3:

Bona salut. Garantir vides
saludables i promoure el
benestar per a totes les
edats.

Continuar amb la participació que
vàrem iniciar el 2024 del prestatge
Virtual de Salut de la Xarxa de
Biblioteques Municipals.
Direcció
Tot l’any 2025

02.

ACCIONS

Dedicar el mes de març al Programa
Activa la teva Salut. Organitzarem un
seguit d’activitats enfocades a tots els
públics amb l’objectiu de fomentar la
salut per a tothom.
Equip de la biblioteca
Març de 2025 

01.

Formació permanent per a tota
la ciutadania amb l’objectiu de
treballar per a la igualtat
d’oportunitats. 

5
Suport a l’educació i la
formació.

06. Aprenentatge OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS

Oferir a les dues escoles de secundària
del municipi una narració oral de contes
per als adolescents de l’ESO. 
Contractació externa
Darrer trimestre del curs escolar

01.
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Actualitzar el llistat de tasques i
responsabilitats del personal.
Direcció i equip
Segon trimestre del 2025.

Estudiar amb l’Ajuntament la possibilitat
de pintar l’edifici de la biblioteca i
arranjar la part dels petits lectors.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

Posar rodes als bucs de la zona
infantil que encara no en tenen. 

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

Continuar ajudant  a la ciutadania en
els tràmits i l’ús de les eines
telemàtiques de relació amb
l’Administració, l’àmbit laboral i de
relació social.

Tècnica auxiliar
Tot l’any 2025

Oferir a les visites escolars de primària
de les dues escoles del municipi un
taller en el que es treballarà l’art a
partir d’un àlbum il·lustrat.

02.

03.
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Donar continuïtat al  Servei Comunitari
iniciat el 2024  amb els alumnes de
secundària de  l’Institut.

Equip de la biblioteca i Institut.
Tercer trimestre del 2025

04.

Continuar participant en les reunions de
l’Espai de Debat Educatiu on hi ha una
representació de la comunitat educativa
de Begues.

Direcció
Curs escolar

05.

Tècnica auxiliar 
Curs escolar

Aconseguir un equip de treball
format, cohesionat i ben avingut. 
Mantenir l’edifici i l’equipament
en bon estat.

5
La millora en el lideratge.
Processos, organització i
manteniments.

07. Gestió OBJECTIU ESTRATÈGIC

ACCIONS

01.

Dur a terme sessions de formació
internes sobre eBiblio i els altres
recursos disponibles que utilitzem
esporàdicament.

Programar formacions internes
amb tot l’equip per compartir el
coneixement adquirit després de
l’assistència a cursos.

02.

03.

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

Equip de la biblioteca
Tot l’any 2025

04.

05.

Estudiar amb l’Ajuntament la possibilitat
d’adaptar les dues portes de la biblioteca
per fer-les més accessibles i més fàcils
d’utilitzar. 

06.

Direcció i Ajuntament.
Tot l’any 2025

Participar en els laboratoris portàtils de
lectura. Epais de creació, pels infants i les
famílies, que conviden a experimentar al
voltant de la lectura.

Equip de la biblioteca
Curs escolar

06.

Pendre part del Lab portàtil d’electrònica,
en el marc del programa BiblioLab, per acostar
la cultura maker, creativa i tècnica a la
ciutadania.

Equip de la biblioteca
Tercer trimestre del 2025

07.


